FOREX TB LTD ERSATTNINGSGFONDEN FOR INVESTERARE

1. Allmént

Forex TB Limited (hadanefter “Foretaget”) ar medlem i Ersattningsfonden for investerare
("ICF”) for kunder hos cypriotiska vardepappersféretag ("CIFS”), i enlighet med lagen 87(1)/2017
om investeringstjanster och -aktiviteter och reglerade marknader (”"Lagen”), vilket kraver att ett
CIF maste vara medlem i ett auktoriserat ersattningsprogram for investerare for att fa
tillhandahalla investeringstjanster.

2. Mal

Malet med ICF ar att hantera fordringar fran berattigade kunder mot medlemmar i ICF, genom
utbetalning av ersattning i fall dar medlemmen i fraga ar oférmogen att gora det, pa grund av
ekonomiska omstandigheter och nar ingen realistisk mojlighet for forbattring i omnamnda
omstandigheter finns i nartid. ICF kompenserar berattigade kunder for fordringar som harror
fran de omfattade tjansterna som erbjudits av dess medlemmar, forutsatt att underlatenheten
av ICF-medlemmen har bekraftats, i enlighet med villkoren definierade i Lagen, oberoende av
en relevant forpliktelse av ICF-medlemmen i enlighet med lagstiftningen och villkoren som styr
dess avtal med den berattigade kunden och oavsett om sagda ICF-medlems forpliktelse baseras
pa avtalet eller pa oegentligheter.

3. Tjdnster som omfattas

Tjansterna som omfattas ar investeringstjansterna innefattar (i) mottagande och formedlande
av order géllande ett eller flera Finansiella Instrument, (ii) verkstadllandet av order & kundernas
vagnar samt insattningstjdnster och administration av Finansiella Instrument, inklusive
vardepappersforvaring och relaterade tjanster som erbjuds av foretaget.

4. Kunder som omfattas

ICF omfattar Foretagets Privatkunder. Det omfattar inte Professionella Kunder och kvalificerade
motparter. Las punkt 5 for mer information.

5. Kunder som inte omfattas

51. ICF betalar inte ut ndgon ersattning till individer som misstanks for brottsliga handlingar
enligt bestammelserna i lagen om foérebyggande och férhindrande av legalisering av
intakter fran brottslig verksamhet fran 2007, som kan komma att dndras 6ver tid.

52. Enligt Tillampliga Lagar och Regleringar far inte féljande investerarkategorier ersattning
fran ICF:

@ Foljande kategorier av institutionella och professionella investerare:
e Virdepappersforetag.

e Juridiska personer med koppling till foretaget och i allmanhet féretag som tillhor
samma foéretagsgrupp.



e Banker.

o Kooperativa kreditinstitut.

e Forsakringsbolag.

e Fondbolag inom overforbara vardepapper och deras
forvaltningsbolag.

e Socialforsakringsinstitutioner och deras fonder.

e Investerare som, pa egen begéran, kategoriseras som professionella av Féretaget.

() Stater och Overstatliga organisationer.

© Centrala, federala, regionala och lokala administrativa myndigheter.

(d) Foretag kopplade till Foretaget.

© Administrativ personal och personal i ledande befattningar inom Foretaget

() Foretagets aktiedgare vars direkta eller indirekta dgande i Féretaget uppgar till minst
5 % av aktiekapitalet, eller dess partners som ar personligt ansvariga for Foretagets
skyldigheter, samt personer med ansvar fér genomférande av ekonomisk revision av
Foretaget i enlighet med lagen, sdasom auktoriserade revisorer.

@ Investerare som har foretag kopplade till Foretaget och/eller kopplingar till féretag
som ingar i samma foretagskoncern som Foretaget, samt personer med positioner
eller forpliktelser motsvarande de som listas i understyckena (e) och (f) i denna
punkt.

() Andragradsslaktingar och partners till personer listade under punkterna (e), (f) och
(g) i detta stycke samt tredjepart som agerar a dessa personers vagnar.

() Utover investerare som domts for brott mot lagen om férebyggande och
forhindrande av penningtvatt fran 2007, som kan komma att andras Over tid,
investeringskunder hos foretaget som ar ansvariga for information som ror foretaget
som har orsakat dess ekonomiska svarigheter eller har bidragit till forsamringen av
dess ekonomiska situation eller har haft vinning av sagda forsamrade ekonomiska
situation.

() Investerare i form av ett féretag som pa grund av sin storlek inte far lov att gora en
sammanfattad balansrakning i enlighet med bolagslagen eller motsvarande lag
gdllande i medlemsstater i den Europeiska unionen.

53. Gallande underpunkterna (e), (f) och (g) i punkt 5.2, staller ICF in utbetalningen av
ersattning och informerar intressenterna om detta, fram till att ett slutgiltigt beslut
huruvida dessa fall ar giltiga eller inte har fattats.



6. Process for betalning av ersattning

61 ICF ersatter berattigade kunder for fordringar rérande omfattade tjanster som
tillhandahallits av Foretaget nar det har blivit bekraftat att Foretaget inte har kunnat leva
upp till sina forpliktelser (se aven punkterna 6.2, 6.3 och 6.4 nedan).

6.2. Foljande anses utgora situationer dar Foretaget inte har uppfyllt sina forpliktelser:

@ Antingen att aterfora kundpengar till berattigade Kunder som indirekt innehas av
Foretaget inom ramverket for Foretagets tillhandahallande av omfattade tjanster at
dessa berattigade Kunder, och som kunden har begart att Foretaget ska returnera, i
enlighet med deras ratt; eller

() Att aterlamna de berattigade kundernas Finansiella Instrument som tillhér dem och
som foretaget forvaltar.

6.3. ICF initierar processen for betalning av ersattning i ett av féljande situationer:

@ Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) har genom utlatande bestamt
att Foretaget inte kan uppfylla sina forpliktelser i forhallande till Kundernas inkomna
krav kopplade till investeringstjansterna det har erbjudit, forutsatt att sadan
oférmaga ar direkt kopplad till dess ekonomiska situation och dar det inte finns
nagon uppenbar mojlighet for att situationen ska forbattras inom en snar framtid,
och har offentliggjort sitt beslut att pabdrja processen for betalning av ersattning
fran ICF samt publicerat sagda beslut i den officiella tidsskriften pa Cypern samt pa
sin webbplats pa internet.

CySEC kan utfarda ett sadant beslut nar minst ett av féljande krav ar uppfyllt:

() Foretaget skickar en skriftlig deklaration om sin oférmaga att uppfylla sina
plikter gentemot sina Kunder till ICF eller CySEC; eller

(i) Foretaget ans6ker om likvidation i enlighet med del V i Cyperns bolagslag;
eller

(iif) CySEC har dragit in eller suspenderat Foretagets tillstand att erbjuda
investeringtjanster och bedomer att Foretaget inte forvantas befinna sig i en
position dar det kan uppfylla kraven gentemot sina Kunder inom en snar
framtid, av andra orsaker an en tillfallig likviditetsbrist som kan hanteras
omedelbart.

() En rattsinstans har, pa rimliga grunder direkt relaterade till Féretagets ekonomiska
situation, publicerat ett utlatande som innebér att investerarnas ratt att inkomma
med fordringar gentemot Foretaget suspenderas.

64. Vid publiceringen av ett beslut att pabdrja processen for betalning av ersattning som ar
taget av en domstol eller av CySEC, publicerar ICF i minst tre (3) tidningar med nationell
tackning, en inbjudan till berattigade Kunder att framstalla sina fordringar gentemot
Foretaget. Inbjudan beskriver processen fér inlamnandet av ansékningarna om ersattning,



6.5.

66.

6.7.

68.

7.

samt sista datum for inlamning och innehall i ansékningarna.

Ansdkningarna om ersattning fran behoériga kunder, som de anvander for att framstalla
sina krav gentemot Foretaget, skickas skriftligen till ICF och maste innehalla:

(i)  Sokandens namn;

(i) Sokandens adress, telefon- och faxnummer samt eventuella e-postadresser;

(i)  Kundnumret som sdkanden har hos Foretaget;

(iv) Detaljer kring avtalet om giltiga tjanster mellan ICF och s6kanden;

(vV)  Typ och summa av kraven fran sékanden;

(vi) Redogorelse for detaljerna kring fordringarna fran sdkanden samt de avsedda
beloppen;

(vii) Annan information som ICF kan eller kommer att begéra.

Vid inlamnandet av ansdkningar om ersattning har den administrativa kommitén sarskild

kontroll om:

()  Sokanden kan kategoriseras som en behérig kund,;

(i)  Ansokan lamnades in i tid;

(i) Soékanden inte ar domd for brott mot lagen om férebyggande och forhindrande av
penningtvatt fran 2007, som kan komma att dndras 6ver tid;

(iv)  Villkoren for giltigt inlamnande av ans6kan om ersattning ar uppfyllda.

Den administrativa kommitén avvisar ansékan om ersattning i fall dar sdkanden inte
uppfyller kraven som listats i punkt 6.6 ovan eller om den administrativa kommitén anser
att nagon av féljande situationer foreligger:

@
(i)

S6kanden har anvant sig av oarliga metoder for att sakra utbetalning av ersattning
fran ICF, sarskild om s6kanden kande till att den skickade in falska uppgifter;

Skadan som asamkats sokanden beror i hog grad pa sokandens underlatenhet eller
ond tro i forhallande till den intréffade skadan och dess underliggande orsaker.

Vid slutférandet av bedémningen kommer ICF att:

0

(i)

Publicera uppgifter kring Foretagets Kunder som har ratt till ersattning tillsammans
med beloppet som var och en har ratt till, och, kommunicera detta till CySEC och till
Foretaget inom fem (5) arbetsdagar fran publiceringen; och

Kommunicera sina slutsatser till varje berérd Kund inom femton (15) dagar fran
publiceringen av de ovan ndmnda uppgifterna kring det totala ersattningsbeloppet
som Kunden har ratt till.

Ersdttningsbelopp

7.1. Ersattningsbeloppet som betalas ut till berattigade Kunder berdknas utifran de juridiska

och kontraktsenliga villkoren som styr Kundens relation med Foretaget, med hansyn till
reglerna for kvittning i berdkningen av fordringarna mellan berattigade Kunder och



Foretaget.

72. Berdkningen av ersattningen har sin grund i den totala summan av bekraftade fordringar
som den berattigade Kunden har gentemot Foretaget, som uppkommit fran alla
omfattade tjanster som erbjudits av Foretaget och oavsett antalet konton som Kunden
har och oavsett valutan och platsen for tillhandahallandet av dessa tjdnster.

73. Det totala ersattningsbeloppet som Foretaget ska betala till varje berattigad Kund far inte
overstiga 90% (nittio procent) av de berattigade investerarnas sammanlagda fordringar,
eller ett belopp pa tjugo tusen euro (20 000 euro), beroende pa antalet konton som
innehas, valuta och platsen dar investeringstjansten erbjuds.

74. | fall med gemensam investeringsverksamhet?:

@ Varje investerares andel i gemensam investeringsverksamhet ska beaktas vid
berdkningen av ersattningen i punkt 7.3 ovan;

(©) 1avsaknad av sarskilda bestammelser ska fordringar delas lika mellan investerare;

(© Fordringar avseende gemensam investeringsverksamhet som tva (2) eller fler
personer har ratt till som medlemmar i ett affarssamarbete, en sammanslutning eller
gruppering av liknande karaktdar som inte har nagon juridisk person, kan for att
berdkna granserna i punkt
7.4 (a), aggregeras och behandlas som om det harror fran en investering som gjorts av
en enskild investerare.

! gemensam investeringsverksamhet avser investeringsverksamhet som bedrivs for tva eller flera personers konton
eller over vilka tva eller flera personer har rattigheter som kan utévas genom undertecknande av en eller flera av
dessa personer



